
1833 183 (按1-2-1接駁至東華三院)

支持機構

智快戒Dr. Wise

嚟同我Dr. Wise

傾下啦

2021年第三季 新冠病毒疫情下，戒煙服務需求增加。
東華三院戒煙綜合服務中心與香港大學護
理學院合辦研發全港首個人工智能戒煙聊
天機械人 —「智快戒Dr. Wise」，讓使用
者能夠隨時隨地，24小時全天候獲取戒煙
資訊。使用者更可透過Live chat功能即時
與戒煙輔導員對話，詢問戒煙疑難。

#24小時回覆
戒煙嘅想法唔一定日光日白先出現，萬一
午夜夢迴或放工時已經三更半夜想戒煙點
算好？智快戒Dr. Wise就能夠滿足你午夜
戒煙需要。

#地點由你話事
以往戒煙需要去指定地點獲取服務，
但今時今日即使安坐家中，都可以即
時展開對話。

#免收不知名來電
雖然心思思想試，但最怕戒煙，成日
收到電話，又要答好多問題。
人工智能機械人就免除你呢個煩惱，
智能機械人只回覆你主動查詢！唔再
擔心日夜收Call。

#簡單易用
科技日新月異，有時裝左個App都唔知
點用。智快戒Dr.Wise方便用戶簡單易
用的透過WhatsApp平台即可聯繫。而
且即使唔想打字，內建的數字索引亦方
便你一步步查閱資訊，非常容易上手。

衞生署綜合戒煙熱線衞生署綜合戒煙熱線
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搜尋服務 車上評估
領取藥物/

醫療諮詢 後續跟進 每月活動時間表

流動戒煙診所流程流動戒煙診所流程

更
多
服
務
詳
情

網上登記 + 電話評估
 + 郵寄藥物

讓你足不出戶，
安心在家戒煙！

《寄住戒》戒煙計劃《寄住戒》戒煙計劃

#一清二楚嘅回應
戒煙問題都係由專業人士回應比較好！！
同智能機械人對話，得到清晰嘅回應、正
確嘅答案，問完一清二楚唔駛再估估下！
*有需要仲可以直接與中心輔導員聯絡

想告訴你的
#5個戒煙機械人好處

想告訴你的
#5個戒煙機械人好處



使用Q & A使用Q & A

打開手機或電子設備
掃描以下QR二維碼

閱讀並同意有關條款

即可與 「智快戒 Dr Wise」對話

問：智能機械人會唔會收集個人資料?

問：智能機械人使用上會不會有年齡限制？

答：智能機械人只會收集你自願提供的資料，除非得到閣下
同意，否則我們不會使用您的個人資料作直接促銷，包括您
的姓名和聯絡方法。

答：智能機械人在使用上沒有任何年齡性別
限 制 ， 只 要 有 連 繫 網 上 的 手 提 設 備 及
WhatsApp 應用程式，即可開展對話。

問：如果我傾傾下想搵人幫手，可以點？

答：智能機械人由東華三院戒煙綜合服務中
心及香港大學護理學院合辦，有專業訓練同
工回覆查詢。如在使用期間有需要協助，可
以按指示輸入數字，揀選相關選項。
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使用「智快戒 Dr.Wise」三步曲使用「智快戒 Dr.Wise」三步曲

知多啲「智快戒 Dr. Wise」家族成員知多啲「智快戒 Dr. Wise」家族成員

中心設計四款不同造型的戒煙機械人，希
望藉不同導向，更全面地回應戒煙者的需
要！你能夠分辨他們的不同嗎？哪一款造
型你覺得和你最合襯呢?

經典造型「智快戒Dr Wise」 —與你及
時聊天，讓你戒煙時「知已知彼」，減
低戒煙時出現的不安及疑惑；及早預備
對策，以行動及意志對抗煙癮。

護士一族—提供戒煙藥物及健康
資訊，讓你安穩渡過戒煙「最難
過」時刻。

運動一族—鼓勵你透過運動紓緩
吸煙渴望，減低煙癮對身體不安
反應。

靜觀一族—分享靜觀正念，助你處
理工作及生活中的吸煙衝動；以正
向、欣賞、包容的心應對壓力。

護士一族

運動一族

靜觀一族

您好！歡迎使用「智快戒Dr. Wise」聊天機械人，
若希望繼續使用，需同意使用條款及細則
(icsc.tungwahcsd.org/i-Quitnow.pdf)。 


